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1. 定期 
 1) 选择扣账账户（必须先选择扣账账户后方可选择扣账币种） 

2) 选择扣账币种 

3) 输入定期币种及本金（扣账币种和定期币种必须一致） 

4) 存款币种只支持HKD，CNY 和 USD 

5) 选择存期（包括 1 天、1 星期、 2 星期、1 个月、3 个月，6 个月和12 个月） 

6) 选择到期指示 

7) 如已选择为“多人操作模式”的企银，开立定期经办和授权必须在同一天完成，否则会视为无效交易 

8) 点击“提交”后，进入交易确认版面 

9) 输入“登入密码”确认交易 

10) 交易提交后，可以到“企银交易查询”检视记录 

11) 如企业已选择为“多人操作模式”的企银，经办人提交交易后，授权人需要登入“待办交易”授权交易，方可完成
提交 



1. 定期 



2. 行内转账 
 1) 选择扣账账户（须先选择扣账账户后方可选择扣账币种） 

2) 选择扣账币种 

3) 选择存款账户  

4) 存款账户分“我的兴业账户” 和“已登记第三者账户” 

5) “已登记第三者账户”必须事前在本分行提交申请，方能使用 

6) 选择转账币种及金额（扣账币种和转账币种必须一致） 

7) 选择“执行日期” 

8) “执行日期”可以选择“即日”或预约日期 

9) 预约日期必须为输入预约交易的未来 30 天或以内（包括第 30 天） 

10) 如已选择为“多人操作模式”的企银，转账交易需要视乎最后一位授权人在何时完成授权流程，交易才能正式提交，
而交易“执行日期”或会因此而有改变 

11) 点击“提交”后，进入交易确认版面 

12) 输入“登入密码”确认交易 

13) 交易提交后，可以到“企银交易查询”检视记录 

14) 如企业已选择为“多人操作模式”的企银，经办人提交交易后，授权人需要登入“待办交易”授权交易，方可完成
提交 



2. 行内转账 



3. 跨行转账 
 1) 选择扣账账户（须先选择扣账账户后方可选择扣账币种） 

2) 选择扣账币种 

3) 选择存款账户  

4) 存款账户分 “已登记第三方账户”和“未登记第三方账户” 

5) “已登记第三方账户”必须事前在本分行提交申请，方能使用 

6) 选择转账币种及金额（扣账币种和转账币种必须一致） 

7) 选择转账币种（只支持HKD，CNY 和 USD） 

8) 输入“收款人银行”和“收款人名称” 

9) 如果选择存款账户为 “已登记第三方账户”，选择账户号码后，“收款人银行”和“收款人名称”会自动回显） 

10) 输入“支付目的/至收款人讯息” 

11) 选择“执行日期” 

12) “执行日期”可以选择“即日”或预约日期 

13) 预约日期必须为输入预约交易的未來 30 天或以内（包括第 30 天） 

14) 如已选择为“多人操作模式”的企银，转账交易需要视乎最后一位授权人在何时完成授权流程，交易才能正式提交，
而交易“执行日期”或会因此而有改变 

15) 点击“提交”后，进入交易确认版面 

16) 如为“已登记第三方账户”，输入“登入密码”确认交易 

17) 如为“未登记第三方账户”，则输入版面显示的粗体“挑战码”到保安编码器，然后输入6位数字保安编码确认交易 

18) 交易提交后，可以到“企银交易查询”检视记录 

19) 如企业已选择为“多人操作模式”的企银，经办人提交交易后，授权人需要登入“待办交易”授权交易，方可完成
提交 

 



3. 跨行转账 



4. 海外汇款 
 1) 选择扣账账户（须先选择扣账账户后方可选择扣账币种） 

2) 选择扣账币种 

3) 选择“海外收款银行账户 ” 

4) 存款账户分 “已登记海外账户”和“未登记海外账户” 

5) “已登记海外账户”必须事前在本分行提交申请，方能使用 

6) 输入“收款人名称”， “收款人地址”和“收款银行” 

7) 如果选择存款账户为 “已登记海外账户”，选择账户号码后，“收款人名称”， “收款人地址” 和“收款银行”
会自动回显） 

8) 选择转账币种及金额（扣账币种和转账币种必须一致） 

9) 如选择汇款币种为HKD ，“收款银行SWIFT 代码”又不是兴业银行时，需要填写“中转银行SWIFT 代码” 

10) 输入“支付目的/至收款人讯息” 

11) 选择“手续费用交付方式” 

12) 选择“执行日期” 

13) 如汇款交易为CNY，“汇款用途”则必须输入 

14) “执行日期”可以选择“即日”或预约日期 

15) 预约日期必须为输入预约交易的未来 30 天或以内（包括第 30 天） 

16) 如已选择为“多人操作模式”的企银，汇款交易需要视乎最后一位授权人在何时完成授权流程，交易才能正式提交，
而交易“执行日期”或会因此而有改变 

17) 点击“提交”后，进入交易确认版面 

18) 如为“已登记海外账户”，输入“登入密码”确认交易 

19) 如为“未登记海外账户”，则输入版面显示的粗体“挑战码”到保安编码器，然后输入6位数字保安编码确认交易 

20) 交易提交后，可以到“企银交易查询”检视记录 

21) 如企业已选择为“多人操作模式”的企银，经办人提交交易后，授权人需要登入“待办交易”授权交易，方可完成
提交 

22) 请参阅“海外汇款注意事项”（网址：http://www.cibhk.com/hk/netbank.html） 

 

http://www.cibhk.com/hk/netbank.html
http://www.cibhk.com/hk/netbank.html
http://www.cibhk.com/hk/netbank.html


4. 海外汇款 



4. 海外汇款 



4. 海外汇款 



5. 待办交易 
 1) 如企业已选择为“多人操作模式”的企银，经办人提交交易后，授权人需要登入“待办交易”授权交易，方可完成

提交（如企业已选择为“单人操作模式”的企银，则无需授权交易） 

2) 多人操作模式下的“授权用户”，可在“待办交易”查询所有未完成授权交易，并通过点交“同意”和“拒绝”审
批交易 

3) 多人操作模式下的交易，如有其中一个“授权用户” 在“待办交易”输入“拒绝原因”和提交“拒绝” 交易后，该
笔交易会被视为“被拒绝”；如有需要，经办人需要重新提交一笔新交易，由授权人重新授权 

4) 预约交易在指定日期前未完成授权流程，将会自动撤销，而该待办交易也会消失，但用户仍可以从“企银交易查询”
检视记录 

5) 如交易一直未完成授权流程，闲置在“待办交易”30天之后，将会自动撤销，而该待办交易也会消失，但用户仍可
以从“企银交易查询”检视记录 

6) 授权的交易如属于“已登记账户”，授权用户需要输入“登入密码”确认交易 

7) 授权的交易如属于“未登记账户”，授权用户则输入版面显示的粗体“挑战码”到保安编码器，然后输入6位数字保
安编码确认交易 

8) 用户可以通过查询条件筛选交易历史记录，并通过“打印”功能，打印当前页面记录 

 

 

 

 



5. 待办交易 
 



6. 企银交易查询 
1) “企银交易查询”会记载用户所有通过企银提交或有授权资格的交易记录 

2) 如果交易在未被任何一位授权人授权交易的情况下，经办人可以通过“企银交易查询”注销交易 

3) 预约交易在指定预约日期前1天或之前可以由经办人注销交易，如属多人操作模式下的注销交易，需要由授权人审批。 

4) 用户如需要再次提交与交易记录相同资料的交易，可以通过“复制”功能，复制交易，输入交易“金额”和“执行
日期”，则可以提交新交易。 

5) 用户可以通过查询条件筛选交易记录，并通过“打印”功能，打印当前页面记录 



6. 企银交易查询 


